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Drustvo s ograni¢enom odgovornoséu za proizvodniju, trgovinu i usluge

IZJAVA O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA

Ovim putem tvrtci Masiva d.o.o izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o prodaji robe na
daljinu, te navodim potrebne podatke.

Ime i prezime:

Kontakt telefon:

Adresa:

E-mail adresa:

Broj narudzbe:

Broj raCuna:

Datum narudzbe:

Datum isporuke robe:

Molim Vas da Bez odlaganja, u zakonskom roku po prijemu, izvrsite:

o Povrat sredstava koje sam uplatio/la poduzecu Masiva d.0.0 na ime preuzete robe na
tekuci racun br.

o Zamjenu preuzete robe za druge artikle
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Napomene:
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Razlog za raskid ugovora:

Postovani,

Nasi djelatnici ¢e Vas kontaktirati u najkracem mogucem roku ukoliko ste odabrali opciju
zamjene robe za druge artikle ili ukoliko svoju narudzbu Zelite samo djelomi¢no stornirati.

U slu€aju jednostranog raskida ugovora kupac Salje robu natrag o vlastitom trosku. U slucaju
da ste greSkom narucili krivu robu i traZite zamjenu za neki drugi artikl, troSkove prikupa krive
isporuke i ponovnog slanja snosite sami. U slu€aju da je doSlo do naSe greSke kod isporuke,

sve troSkove prikupa i slanja snosimo mi.

Raskid ugovora i povrat novca moguce je zatraziti u roku 14 dana od isporuke robe.

Zahvaljujemo na povjerenju,

Masiva d.o.o
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